REGULAMIN LEKCJI MUZEALNYCH

w Muzeum Zamojskim w Zamosciu

Postanowienia ogodlne

1.

Regulamin okresla zasady rezerwacji i uczestnictwa w lekcjach i warsztatach muzealnych (dalej
,Lekcje”) organizowanych przez Muzeum Zamojskie w Zamosciu, ul. Ormianska 30, 22-400,
Zamosc (dalej okreslane ,,Muzeum”).

Lekcje odbywajg sie w Muzeum Zamojskim, Muzeum Fortyfikacji i Broni Arsenat Oddziat
Muzeum Zamojskiego, jak rdwniez w obiektach ktorymi zarzgdza Muzeum.

Program Lekcji zaktada realizacje zajeé edukacyjnych nawigzujgcych do historii, historii sztuki,
etnografii, archeologii oraz wojskowosci, ze szczegdlnym uwzglednieniem dziejéw Miasta
i Twierdzy Zamos¢, jak réwniez obejmuje tematyka wystawy czasowe organizowane
w Muzeum.

Lekcje organizowane sg wytacznie dla grup, zaréwno grup dzieci i mtodziezy, w tym z placéwek
przedszkolnych i szkolnych, jak i dla grup turystycznych oraz grup oséb dorostych (zwanych dalej
,Uczestnikami” lub ,,grupa”).

W przypadku Lekcji organizowanych dla grup dzieci i mtodziezy, grupie powinien towarzyszy¢
opiekun, ktérego zapewnia grupa i ktdrego obecnos¢ podczas Lekcji jest obowigzkowa (dalej:
,Opiekun”).

Lekcje prowadzone sg od stycznia do grudnia danego roku, a konkretne terminy Lekcji beda
ustalane indywidualnie pomiedzy zgtaszajgcym grupe a osobg przyjmujacg rezerwacje.

Warunki uczestnictwa
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Rezerwacje Lekcji mozna zgtosié telefonicznie lub drogg mailowa odpowiednio na adres: dla
Muzeum Zamojskiego: edu@muzeum-zamojskie.pl , Muzeum Fortyfikacji i Broni Arsenat:
edukacja@muzeumarsenal.pl . Koniecznym warunkiem rezerwacji Lekcji jest wypetnienie
formularza widniejgcego na stronie internetowej odpowiednio dla Muzeum Zamojskiego:

www.muzeum-zamojskie.pl, Muzeum Fortyfikacji i Broni Arsenat: www.muzeumarsenal.pl
Rezerwacja Lekcji jest mozliwa pod warunkiem dostepnosci wolnych terminéw i dokonywana
jest w kolejnosci naptywania zgtoszen.

Lekcje sg ptatne, z zastrzezeniem pkt 10 Regulaminu. Wysoko$¢ optat okresla cennik dostepny
na stronie internetowej odpowiednio dla Muzeum Zamojskiego: www.muzeum-zamojskie.pl,
Muzeum Fortyfikacji i Broni Arsenat: www.muzeumarsenal.pl

Muzeum zastrzega sobie mozliwos¢ organizacji bezptatnych Lekcji. Informacja taka jest
zamieszczana na stronie internetowej Muzeum odpowiednio dla Muzeum Zamojskiego:

www.muzeum-zamojskie.pl, Muzeum Fortyfikacji i Broni Arsenat: www.muzeumarsenal.pl.
Wybér Lekcji, ktére bedg dostepne w bezptatnej ofercie, nalezy do Muzeum.

Po otrzymaniu mailowego potwierdzenia rezerwacji, a przed rozpoczeciem Lekcji, grupa
zobowigzana jest uisci¢ w kasie Muzeum optate za Lekcje.

Muzeum zastrzega, ze w przypadku, gdy grupa, dla ktérej ma byé przeprowadzona Lekcja, jest
liczniejsza niz przepustowos¢ danego obiektu Muzeum, to grupa zostanie podzielona na dwie
mniejsze grupy.

Maksymalna liczba Uczestnikow Lekcji jest uzalezniona od miejsca, w ktérym Lekcja jest
realizowana.

Muzeum ma prawo do zmiany terminu Lekcji lub zmiany obiektu, w ktorym ma zostac
przeprowadzona Lekcja. O zmianie terminu Lekcji lub zmianie obiektu Muzeum zobowigzuje
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sie poinformowaé grupe niezwtocznie po ustaleniu takiej koniecznosci (telefonicznie lub
poprzez e-mail) i ustali¢ z grupg nowy termin Lekcji lub zaproponowaé inny obiekt do
przeprowadzenia Lekcji.

Grupa ma prawo nieodptatnie dokona¢ zmiany terminu Lekcji lub anulowac rezerwacje
w terminie do 72 godzin przed wyznaczong godzing rozpoczecia Lekcji. Grupa zobowigzana jest
do niezwtocznego poinformowania o tym Muzeum, aby umozliwi¢ skorzystanie z Lekcji innej
grupie. Anulowanie rezerwacji lub zmiana terminu Lekcji powinna by¢é dokonana mailowo
odpowiednio na adres, dla: Muzeum Zamojskiego: edu@muzeum-zamojskie.pl , Muzeum
Fortyfikacji i Broni Arsenat: edukacja@muzeumarsenal.pl

Prawa i obowigzki Muzeum oraz Uczestnikow
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Muzeum zobowigzuje sie do zapewnienia wykwalifikowanego Pracownika, tak, aby Lekcja
zostata przeprowadzona w sposdéb zindywidualizowany oraz kreatywny, dostosowany do
poziomu, wieku uczestnikéw i ich oczekiwan.

Muzeum zobowigzuje sie do zapewnienia materiatéw niezbednych do przeprowadzenia Lekcji.
Grupa zobowigzana jest przybyé na teren Muzeum na 10 minut przed ustalong godzing
rozpoczecia Lekcji, na miejsce podane przez osobe przyjmujgca rezerwacje.

W razie wczesniejszego, niz w terminie opisanym w pkt 18 Regulaminu, przybycia grupy na
teren Muzeum, grupa zobowigzana jest samodzielnie zorganizowad sobie czas oczekiwania na
Lekcje. Muzeum nie dysponuje przestrzenig, w ktorej grupa mogtaby zaczekac na rozpoczecie
Lekcji, ani nie ma mozliwosci przeprowadzenia Lekcji przed ustalong godzing jej rozpoczecia.
Czas trwania Lekcji jest Scisle okreslony. W sytuacji, gdy grupa przybedzie z opdznieniem na
Lekcje, Muzeum ma prawo skrécic czas jej trwania (o tyle minut, o ile grupa sie spéznita) tak,
aby Lekcja zakonczyta sie zgodnie z planem.

Za opieke nad grupa dzieci lub mtodziezy odpowiada jej Opiekun, ktéry ma obowigzek dbaé
o grupe w taki sposdb, aby Pracownik mdgt przeprowadzié Lekcje. Do obowigzkéw Opiekuna
nalezy w szczegdlnosci:

a) dbanie o to, aby Uczestnicy nie dotykali eksponatow,

b) reagowanie na nadmierny hatas grupy,

c) stosowanie sie do polecen lub wytycznych przekazanych przez Pracownikéw

Opiekun odpowiada za szkody wyrzagdzone Muzeum lub osobom trzecim wskutek
niewykonania przez niego obowigzkéw okreslonych w pkt 21 Regulaminu.

W sytuacji, gdy zachowanie grupy uniemozliwia przeprowadzenie Lekcji lub zagraza mieniu
Muzeum, w szczegdlnosci eksponatom znajdujgcym sie w obiekcie, prowadzacy Lekcje moze
przerwac Lekcje i wyprosic grupe z obiektu.

W obiektach Muzeum obowigzuje catkowity zakaz jedzenia i picia. W przypadku, gdy w danej
grupie jest Uczestnik, ktory musi utrzymywaé diete zdrowotng w zwigzku z chorobg lub
niepetnosprawnoscig, nalezy w formularzu zgtoszeniowym zaznaczy¢ w uwagach taka
potrzebe. Muzeum wskaze przestrzen, w ktérej jedzenie i picie bedzie w tym przypadku
dozwolone.

Uczestnik Lekcji ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone z jego winy na terenie
Muzeum, w stosunku do innych Uczestnikdw, osdb trzecich, jak i za uszkodzenie mienia
Muzeum.

Uczestnictwo w Lekcjach wigze sie z koniecznoscig przetwarzania przez Muzeum danych
Opiekunéw. Klauzula informacyjna dotyczgca przetwarzania pozyskanych danych osobowych
stanowi Zatgcznik nr 1 do Regulaminu i jest jego integralng czescia.
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0Ogolna klauzula informacyjna

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) — dalej RODO - informujemy, ze:

Administratorem Danych Osobowych Pana/Pani danych osobowych, jest Muzeum Zamojskie w Zamosciu, adres: ul.
Ormianska 30, 22-400 Zamos¢, wpisane do Rejestru Instytucji Kultury prowadzonego przez Ministra Kultury i Dziedzictwa
Narodowego pod nr 8/99 (,,Administrator Danych”).

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych:

Administrator Danych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moze sie Pan/Pani skontaktowac
w sprawach ochrony danych osobowych i realizacji swoich praw pod adresem e-mail: iod@muzeum-
zamojskie.pl lub pisemnie, przesytajgc korespondencje na adres: Muzeum Zamojskie w Zamosciu, adres: ul.
Ormianska 30, 22-400 Zamos¢.

Cele i podstawy przetwarzania:

Przetwarzamy dane osobowe:

1) w celu zawarcia oraz realizacji umowy na przeprowadzenie Lekcji (art. 6 ust. 1 lit. b RODO —w zakresie danych
0s6b bedacych strong umowy),

2) w celu organizacji oraz przeprowadzenia Lekcji (art. 6 ust. 1 lit. f RODO, gdzie prawnie uzasadnionym
interesem administratora jest prawidtowe zrealizowanie umowy na przeprowadzenie Lekcji),

3) w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora, rozumianego jako mozliwos$¢ dochodzenia
lub obrony przez Administratora Danych roszczen zwigzanych z organizacja Lekgji (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Okres przechowywania danych:

Dane osobowe Panstwa bedziemy przetwarza¢ przez czas udziatu w Lekcjach, a po jego zakonczeniu Panstwa
dane osobowe zostang usuniete. .

Prawa oséb, ktérych dane dotycza:

Zgodnie z RODO, przystuguje Pani/ Panu:

1. prawo do zgdania dostepu do swoich danych oraz otrzymywania ich kopii;

2. prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;

3. prawo do usuniecia danych (jezeli nie ma podstaw do tego, aby byty przetwarzane dane osobowe, mozna
zadac ich usuniecia);

4. prawo do ograniczenia przetwarzania danych (mozna zgdac ograniczenia przetwarzania danych osobowych
wytgcznie do ich przechowywania lub wykonywania uzgodnionych dziatan, jezeli posiadane dane sa
nieprawidtowe lub przetwarzane sg bezpodstawnie lub jezeli ich usuniecie nie jest mozliwe z uwagi na potrzebe
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen);

5. prawo do przenoszenia danych (prawo do otrzymania w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego danych osobowych dostarczonych na podstawie zgody;
mozna tez zleci¢ przestanie tych danych bezposrednio innemu podmiotowi);

W celu wykonania swoich praw moze Pani/Pan skierowa¢ zgdanie pod adres email: iod@ muzeum-zamojskie.pl
lub pocztg na adres siedziby Administratora Danych.

Przystuguje Panstwu réwniez prawo do ztozenia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, gdy uznajg Panstwo, ze przetwarzanie Paristwa danych osobowych narusza przepisy
RODO.

Informacja o dobrowolnosci podania danych Podanie danych ma charakter dobrowolny, lecz jest niezbedne dla
zawarcia umowy na przeprowadzenie Lekcji, a nastepnie jej realizacji.



